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IO Lavoro

¢ G
I'indennita
cresce e sale

anche il periodo

di inattivita

da pag. 41

Rapporto lnps 2018: piu cresce la durata dellindennita di
disoccupazione, pamtompo serve per trovare un'altra occupazione

Nel rapporto annuale dell’Inps Uanalisi sullefficacia degli ammortizzatori sociali

Il sussidio prolunga lI'inattivita

Se cresce l'indennita aumenta il periodo di disoccupazione

-

Pagina a cura
DI DANIELE CIRIOLI

li ammortizzatori so-

ciali? «Favoriscono»

la disoccupazione.

Piu & lunga la durata
dell'indennita di disoccupazio-
ne, infatti, tanto maggiore & il
tempo necessario a trovare il
nuovo posto di lavoro. A soste-
nerlo & I'Inps nel XVII rapporto
annuale, edizione 2018. A con-
ti fatti analizzando i dati del
2009 e 2012, quando la durata
del diritto all'indennita sale di
quattro mesi, la fruizione ef-
fettiva cresce di oltre un mese
(esattamente cinque settima-
ne) e sale anche il periodo di
disoccupazione che si allunga
di 4,5 settimane. Sempre se-
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condo I'Inps, inoltre, chi perde
un posto di lavoro fisso resta
disoccupato per un periodo
quasi doppio rispetto a chi ha
perso un rapporto a termine.
Gli ammortizzatori. Sotto
il termine «<ammortizzatori so-
ciali» si comprende una serie di
misure che hanno Uobiettivo di
offrire un sostegno economico
ai lavoratori che hanno persoil
lavoro oppure che sono soltan-
to momentaneamente sospesi
dal lavoro o operativi ma con
orario ridotto (per esempio, in
caso di crisi aziendale). Le due
ipotesi si differenziano dal fat-
to che nel primo caso non esi-
ste pit un posto di lavoro; nel
secondo caso, invece, il rappor-
to di lavoro esiste ancora, an-
che se @ messo a dura prova di

LAVORO

conservazione. Le due ipotesi
danno vita alle due categorie
di ammortizzatori:

1. «<in caso di cessazione del
rapporto di lavoro», con tutele
rivolte ai soggetti che si trova-
no involontariamente disoccu-
pati. Rientrano in questa ca-
tegoria, fondamentalmente,
la nuova assicurazione sociale

—e IO Lavoro £t
| [anaoger (= O
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per limpiego (la Naspi) e la di-
soccupazione per i collaborato-
ri (la Dis-Coll);

2. «in caso di sospensione
del rapporto di lavoro» (oppu-
re «in costanza di rapporto di
lavoro»), con tutele rivolte a
soggetti sospesi in conseguen-
za di crisi temporanee. Rien-
trano in questa categoria la
cassa integrazione guadagni
(nelle due specie di ordina-
ria, cigo, e straordinaria, cigs.

L’analisi. L'analisi dell'In-
ps riguarda il primo gruppo di
ammortizzatori, cioé i sussidi
alla disoccupazione. Sussidi
che, secondo I'Inps, svolgono
un ruolo centrale nel welfare
state, perché la loro presenza
(¢ una fonte di reddito), bilan-
ciando parzialmente la perdi-
ta di retribuzione, svolge due
funzioni principali: in primo
luogo, consente al lavoratore di
limitare gli effetti della caduta
di consumi e il peggioramento
del tenore di vita; in secondo
luogo, permette al lavoratore
di spendere maggior tempo
nella ricerca di un nuovo po-
sto di lavoro con migliori ca-
ratteristiche e remunerazio-
ne. Infatti, il sussidio allenta
la «pressione» derivante dalla
necessita di dover ricorrere a
risparmi per sostenere il pro-
prio tenore di vita; per cui, il
lavoratore ha una maggiore
possibilita di rifiutare le offerte
di lavoro ritenute non congrue
e di aspettare una migliore of-
ferta di posizione lavorativa.
Quest’ultimo aspetto in par-
ticolare, per I'Inps, ha effetti
importanti, perché i maggiori
guadagni possono condurre a
un miglioramento generale del
benessere del singolo lavorato-
re, ma anche a ripagare parte
della spesa pubblica per i sus-
sidi, attraverso la tassazione
di maggiori retribuzioni.

Ma non & tutto oro cid che
luccica: la maggiore durata o
generosita del sussidio porta
anche effetti negativi, perché
potrebbe spingere il lavorato-
re a impegnarsi meno nella
ricerca di un posto di lavoro.
Questo porterebbe a un piu
lungo periodo di non occupa-
zione e a maggiori esborsi per
la pubblica amministrazione.

A braccia conserte. Che
cosa succede nella realta? Una
risposta arriva dall’analisi
dell’Inps, basata sui percet-
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tori della vecchia indennita
di disoccupazione ordinaria
a febbraio 2009 e dicembre
2012 (quest’ultimo & il mese
precedente alla sostituzione
dellindennita di disoccupa-
zione ordinaria con ’Aspi, da
parte della riforma Fornero,
a sua volta sostituita dall’at-
tuale Naspi, da parte del Jobs
act). Il campione di analisi uti-
lizzato comprende i lavorato-
ri con contratto a termine o
con contratto a tempo inde-
terminato, licenziati tra 46
e 54 anni d’eta per un totale
complessivo di circa 440 mila
sussidi di disoccupazione, ri-
partiti in modo relativamen-
te uniforme nei quattro anni
considerati.

La durata effettiva del sus-
sidio & risultata, in media, di
quasi 26 settimane, con forti
differenze per tipo di assun-
zione: chi ha avuto un posto
fisso (contratto a tempo in-
determinato) ha percepito,
in media, il sussidio per circa
otto settimane in piu rispetto
a chi ha avuto un posto a ter-
mine. Diversa & la situazione
relativa al periodo medio di
non occupazione. Chi ha perso
un posto fisso & rimasto disoc-
cupato per un periodo quasi
doppio rispetto a chi ha perso
un contratto a termine e que-
sta differenza & piti marcata
per le donne. Infatti, le donne
che hanno perso un posto di
lavoro fisso hanno impiegato
quasi otto mesi (33 settimane)
in piu per ritrovare un lavoro,
rispetto agli vomini. Perché
succede questo? LInps non da
risposta, ma due ipotesi sem-
brano plausibili. Innanzitutto
& possibile che la disponibilita
di questo reddito sostitutivo
(I'indennita di disoccupazio-
ne) faccia effettivamente da
deterrente all’accaparramento
del primo impiego possibile, al
fine di ricercarne uno miglio-
re. Laltra ipotesi, contraria
alla prima, potrebbe essere
che la disponibilita del reddi-
to sostitutivo, percepita come
occasione di guadagno-senza-
lavoro, «<spinga» i lavoratori a
sfruttarla per intero o, quanto
meno, per un tempo pit a lun-
go possibile.

Per quanto concerne la
probabilita di reimpiegarsi
a distanza di 2 e di 4 anni
dalla perdita del posto di la-
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voro, 'Inps ha verificato che
a distanza di 2 anni dal li-
cenziamento (pari al periodo
massimo di percezione della
vecchia indennita di disoccu-
pazione) quasi un terzo degli
uomini con precedente posto
fisso non ha ritrovato un la-
voro e questa percentuale sale
fino al 43% per le donne. I la-
voratori precari (con contratto
a termine), invece, mostrano
una minore difficolta alla ri-
occupazione: circa il 90% lo fa
entro 2 anni (poco piu del 10%
risulta «mai rioccupato»).

Effetti limitati
sulla qualita
del nuovo lavoro

L’analisi dell’Inps guarda anche gli
effetti della durata del sussidio. L'Inps
fa notare che 'aumento della durata
potenziale del diritto all'indennita di
disoccupazione incide sostanzialmente
sulla durata effettiva di fruizione, non-
ché sulla durata complessiva del perio-
do di non occupazione (quasi a volere
sfruttare per intero 'occasione della
manna pubblica). L'incremento della
durata potenziale del sussidio di circa
17,2 settimane (quattro mesi), in par-
ticolare, ha portato a un aumento di
cinque settimane nella durata effettiva
di fruizione e di circa 4,5 settimane del-
la durata di non occupazione. La mag-
giore durata potenziale del sussidio,
comunque, ha effetti solo leggermente
positivi sulla retribuzione futura e sul-
le altre condizioni di lavoro. Peraltro,
anche altre caratteristiche della nuova
occupazione, fa notare I'Inps, sembra-
no muoversi nella stessa direzione: i
lavoratori con maggiore durata del di-
ritto all’indennita di disoccupazione
tendono ad avere maggiore probabilita
di cambiare impresa e di ottenere un
posto fisso (contratto a tempo indeter-
minato). In entrambi i casi, tuttavia, gli
effetti restano quantitativamente limi-
tati. Inoltre, i lavoratori con durata del
diritto all’indennita di disoccupazione
di otto oppure 12 mesi tendono, inol-
tre, a essere assunti da imprese simili
in termini di caratteristiche degli altri
lavoratori (eta, esperienza lavorativa,
salario, quota di uomini, di full time e
di contratti a tempo indeterminato).
In tutti i casi, tuttavia, I'effetto non &
statisticamente diverso da zero. Que-
sti risultati, secondo I'Inps, denotano
questo aspetto: che la maggiore durata
del sussidio non da vita ad apprezzabili
miglioramenti occupazionali nel breve
periodo.
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Lavoro, allarme Unioncamere
I'automazione cancella 300 mila posti

-

MONITORAGGIO

UNO STUDIO BASATO SU DATI
OCSE AVANZA UN’IPOTESI SU
QUANTE E QUALI FIGURE DI QUI
AQUATTRO ANNI, AL PROSSIMO
TURNOVER, NON VERRANNO
RINNOVATE PERCHE SOSTITUITE
DAROBOT O ANCHEDA
SEMPLICI APP. DALLE
SEGRETERIE Al PICCOLI NEGOZI

Barbara Ardu

Roma

Entri nel supermercato, afferri la
prezzatrice, una pistola di plasti-

ca fornita di chip, giri tra gli scaffali,
prezzi ogni singolo prodotto che acqui-
sti, paghi al Pos ed esci. Un supermerca-
to cosi gia esiste in Olanda. E tra un po’
possibile che a posizionare la merce su-
gli scaffali invece degli uomini ci saran-
noirobot, E una volta fuori dal negozio
chissa, magari le buste della spesa inve-
cedi trascinarle faticosamente fino a ca-
sa, ti seguiranno con il Gita, oggetto
creato e sperimentato da Piaggio a Bo-
ston. Spazioso e rotante ti segue fino a
casa fedele come un cagnoling, il peso
lo porta lui. Cosi come potrebbe alleg-
gerire la borsa del postino semplice-
mente seguendolo, perché una mano
capace di identificare la cassetta delle
lettere ancora non ce I'ha. E quande ce
I'avra? Addio postino. Un futuro non
tanto lontano, dove a dominare sara il
digitale. Non a caso non pilt di un mese
fail sindacato dei bancariha dichjarato
che affidare a un robot le decisioni di in-
vestimento di in piccolo risparmiatore
piuttosto che farlo interloquire con un
esperto del borsing, sarebbe un azzar-
do. E il digitale bellezza. Che distrugge
posti di lavore, quelli meno specializza-
ti soprattutto, manon solo. Tra dieci an-
ni quando una matricola di medicina
con tanto di specializzazione sara pron-
ta per lavorare, dovra sapersi adeguare
ein fretta alle tecniche che si trovera da-
vanti. Chi non digita & morto? No, ma &
bene che si adegui perché & Ii che sara
il lavoro, forse. Un Report di Uniocame-
re e Anap calcola che nei prossimi cin-
que anni I'ltalia grazie anche al turn
aover, avra bisogno di almeno 2,5 milio-
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MILIONI
Ilnumero di posti di lavoro
che andranno sostituiti
perturnover o crescita
diquial 2022 secondo

le stime di Unioncamere

NON CONFERMATI
Sarannoil 12%, quindi
oltre 300 mila, i posti
dilavoro di cuinon

ci sara pil bisogno entro

i prossimi 5 anni, sostituiti

dall’automazione

ni di lavoratori, dipendenti o autono-
mi. E questa & una buona notizia. La

cattiva & che oltre 300mila di questi po-
sti nel frattempo non ci saranno piu:
svaniti, evaporati, perché le nuove tec-
nologie li avranno semplicemente di-
strutti o sostituiti. Da un un robot, da
un algoritmo, da una app.

Unioncamere lo chiama “rischio au-
tomazione”, un capitolo su cui sono gia
stati scritti filumi di parole. La stima que-
stavolta perd ha unabase statisticamol-
to solida. Il Report sui fabbisogni occu-
pazionali a medio termine & stato infatti
realizzato sulla base dei dati di un recen-
te studio dell'Ocse riferiti all'Ttalia, in
cui I'Organizzazione parigina stima la
percentuale di occupazione “a rischio”
per i diversi profili professionali. E basta
uno sguardo alla tabella a fianco per ca-
pire dove si concentrera il rischio auto-
mazione: professioni non qualificate
nel commercio e nei servizi, con picchi
negativi nelle attivitd commerciali, i ne-
gozi, la ristorazione e la ricettivita, Un
terzo circa di tutte quelle arischio. Ci so-
no poi altri comparti dove l'effetto “ro-
bot o algoritmo” andra a incidere pro-
fondamente e sono quelle in cui made
inItaly & forte, alimentare, moda e mobi-
1i. Colpiti saranno aspiranti impiegati e
archivisti d'azienda, che & bene inizino
apensare ad altro. I riparatori poi, calzo-
lai in primis, sono destinati a sparire. E
traimestieri a rischio cisono anche ope-
rai edili, montatoeri, conduttori di veico-
1, semplici agricoltori. E il lavoro cam-
bierd anche nelle industrie alimentari,
del tessile e abbigliamento, pelle e calza-
ture, lavorazione metalli, e via dicendo.

«Un processo in corso da alcuni an-
niicui effetti oggi possiamo solo intra-
vedere - commenta Giuseppe Tripoli,
segretario generale di Unioncamere -
Cambieranno in profondita le modali-
ta di lavoro - aggiunge - e al termine
di questo processo, potranno essere
fortemente ridotte le attivita pili ripeti-
tive lasciando comunque pitt spazio
ai [avori basati su creativita e rapporto
con le altre persone».

Mestieri che spariscono, altri perd se
ne creeranno. Ma quali? «Lo studio & in-
teressante - spiega Mariano Corso, re-

LAVORO

sponsabile dell'Osservatorio HR Innova-
tion Practice del Politecnico di Milano -
anche perchésiriferisce all'Italia e sfrut-
ta dati Ocse. I problema di questo tipo
di ricerche pero & che partono tutte dai
lavori attuali, quelli che oggi conoscia-
me, mentre trascurano i lavori che si
creeranno grazie all'introduzione delle
nuove tecnologie. Le faccio un esem-
pio. Nel 1936 - aggiunge Corso - il 65%
della popolazione non solo era occupa-
tain agricoltura, ma cio che veniva pro-
dotto da questa massa umana che lavo-
rava nei campi non riusciva a sfamare

nemmeno tutti». Come dire che i tratto-
1i e Ie macchine agricole non solo han-
no lasciatolibere milioni di persone, ma
hanno anche aurnentato la produzione.

C'¢ una differenza pert e di non po-
co conto tra oggi eieri. Le rivoluzioni in-
dustriali hanno avuto tempi lenti. «Oggi
perdnon é cosi - spiega Tripoli - le inno-
vazioni tecnologiche marciano a ritmi
veloci, dunque anche i cambiamenti de-
vono essere veloci. Non possono atten-
dere. Ci vuole, ma ci voleva gia da tem-
po, una politica industriale capace di se-
guire questi cambiamenti, con aziende
prente ad accoglierli». Manon bastereb-
be. «E' necessaria una diversa politica
educativa - spiega Corso - perché & inu-
tile preparare studenti che finita il corso
di studi si chiedano “e ora cosa faccio?”.
Se tutte le analisi ci dicono ormai che
quella ¢ la direzione in cui stiamo an-
dando & bene che ancheil mondo scola-
stico e accademico adegui i suoi pro-
grammi. E' quello che ha sempre fatto
la Germania con gli Istituti tecnici». Che
da noi, al contrario non solo arrancano,
ma prendono dallo Stato gli spiccioli di
quanto viene speso per il sistema scola-
stico e universitario in toto».

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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Mansioni ridotte,
danno da provare

didemansionamento, toccaall’ad-

detto provare il danno subito.

Lambrou
—a pagina 16

Lavoratore demansionato risarcibile
solo se dimostra il danno specifico

CONTENZIOSO ne,nellasentenza33o/2018)edeven-  necessario anche verificare se le

tualmenteatitolodiperditadichan-  aspettative di progressione profes-

Non basta richiamare ce,nelcasoincuialdipendentesiano  sionale del lavoratore — che si assu-

I'inadempimento precluse ulteriori possibilita digua-  monolese -sianoprecise eragione-

contrattuale del datore dagnoe pot?nzialité occypazionali. volie, in concreto, siano state oggetto

Inoltre, ¢’¢la possibilita diravvisa- difrustrazione. Allo stesso modo, de-

relasussistenzadilesioniallaperso-  vono essere adeguatamente allegati

Bisogna dimostrare nalith oabeniimmaterialirientranti e provati eventuali e pretesi «effetti

la natura e le caratteristiche nellasferadellapersonalitadellavo- — negativi dispiegati nelle abitudini di

del pregiudizio subito ratore e tutelati costituzionalmente  vitadelsoggetto» (come sileggesem-
(adesempioil dirittoallasalute),con-  pre nella sentenza 17976/2018).

Acuradi figurandosiinquestaipotesiundan- Per quantoil lavoratore possa go-

Monica Lambrou no non patrimoniale che parimenti  dere di un ventaglio assai ampio di

L’eserciziodelloius variandi, ossiala
facolta del datore dilavoro di modifi-
carenel corsodel rapportole mansio-
niattribuite al dipendente al momen-
to dell’assunzione, se non avviene
correttamente, pud comportare dan-
niallavoratore che, come tali, potreb-
bero ritenersi risarcibili.

Seil datore intende procedere uni-
lateralmente a variazioni in questo
senso, e chiamato dunque a prestare
particolare attenzione, oltre che alle
modalita diesercizio e di comunica-
zione allavoratore, anche al fatto che
conl’assegnazione delle nuove com-
petenzeil prestatore non sia oggetto,
in particolare, di conseguenze dan-
nose per la sua professionalita.

Dal demansionamento — inteso
comeillegittima attribuzione diman-
sioni inferioririspettoa quelle pattui-
te contrattualmente — potrebbero, in-
fatti, conseguire danni di natura pa-
trimoniale, consistentiinalcuni casi,
inungenerale «impoverimentodella
capacita professionale del lavorato-
re», oltre che «nellamancata acquisi-
zione di un maggior saper fare» (sie
espressa in questo sensola Cassazio-

potrebbe essere oggettodiristoroda
parte del datore di lavoro, come re-
sponsabilita contrattuale.

Dacio derivaladomanda:il datore
e sempre chiamato a rispondere in
caso di modifica“al ribasso”? Conla
pronuncia 17976 del 9 luglio 2018, 1a
Cassazione é nuovamente intervenu-
ta su questo punto, negando in ma-
nieraperentoriache questarisarcibi-
lita sia ravvisabile di per sé. Infatti, il
danno allavoratore non puo conside-
rarsi inre ipsa, ossia valutatoin ma-
nieraautomatica e in astratto.

Colui che intenda far valere even-
tualilesioni dovute aldemansiona-
mento operatounilateralmente dal
datore dilavoro non puo limitarsia
richiamare I'inadempimento con-
trattuale del titolare, mahal’onere di
fornirne unaidonea dimostrazione
e di allegare in modo specifico «la
naturaele caratteristiche del pregiu-
dizio» subito.

Peril giudizio verranno in rilievo
elementi — individuati dalla stessa
giurisprudenza dilegittimita — quali
le caratteristiche, la durata, la gravita,
la conoscibilita all'interno eall’ester-
no delluogo dilavoro dell’'avvenuta
dequalificazione professionale. Sara

mezzi di provadi cui servirsi, il dato-
re e posto, con cio, sufficientemente
al riparo da possibili obblighi risarci-
tori “automatici”.

Per evitare probabili contenziosi,
lo stesso datore dilavoro sara chia-
matoad assicurarsi che la variazione
di mansioni messa in atto sia ten-
denzialmente compatibile conle ca-
ratteristiche dellavoratore e non ec-
cessivamente pregnante, posto che,
pur gravandol’onere della provadel
danno sul dipendente, questi puo
comungue farericorso a presunzio-
ni (anche semplici). Questa possibi-
lita e pacificamente ammessa dalla
giurisprudenza (si leggano, ad
esempio, le sentenze della Cassazio-
ne13484/2018,22288/2017€23146 €
23432 del 2016).

Anche sotto questo profilo, tutta-
via, ’eventuale valutazione — seppure
presuntiva — del giudice, deve basarsi
su fatti e rilievi quanto piu specifici e
rilevanti, dovendosi escludere che sia
«sufficiente il semplice richiamo di
categorie generali».
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LE PRONUNCE
L'ONERE DELLA PROVA IL NESSO CAUSALE STOP ALL'EQUIVALENZA
Si puo ricorrere Spostamentoinbasso:  Ammesse mansioni
all’'uso di presunzioni dannononautomatico = nettamente inferiori

Dal demansionamento possono
derivare pregiudizial bene
immateriale delladignita
professionale del lavoratore, ma
non si tratta di danni configurabili
inreipsa.lllavoratore chesi
assume danneggiatodeve
fornirne idonea provae pud
ricorrere all'usodi presunzioni,
purchéalleghila naturadel
pregiudizio e dimostri circostanze
diverse e ulterioririspettoal mero
inadempimento del datore.

Corte di cassazione, sentenza

lldanno dademansionamento &
una conseguenza possibile, ma
non necessaria, della violazione
delle norme lavoristiche in tema di
divieto di mobilita versoil basso. |l
lavoratore, ai fini del risarcimento,
devefornirela provadel pregiudizio
derivante dal demansionamento,
oltre che del nesso causale trail
comportamentodatoriale eil
nocumento subito, e questo pud
avvenireancheattraverso
presunzioni.

Corte di cassazione, sentenza

Con l'abrogazione del principio di
equivalenza sostanziale, lanuova
formulazione dell'articolo 2103 del
Codice civile non protegge pit
linteressedel prestatorealla
conservazione del bagaglio
professionale come tale. Possono
oggiessereattribuiteal
dipendente anche mansioni
nettamenteinferioriin termini
qualitativie quantitativi.Sela
sceltadel datoreéillecita, va
comungque provato il danno subito.
Tribunale di Roma, sentenza

17976 del 9 luglio 2018 13484 del 28 maggio 2018 del 2 febbraio 2018
LE CONSEGUENZE LA TUTELA RAFFORZATA
Danni professionali Risarcimento se lesi
odinaturaeconomica  diritti inviolabili
Il demansionamento del Il danno non patrimoniale patito

lavoratore pud produrre unaserie
diconseguenze dannose, siadi
natura patrimoniale, sia non
patrimoniale, che possono
consistere nellimpoverimento
della capacita professionale del
lavoratore, oppure nella perdita di
ulteriori possibilita occupazionali
odipossibilita di guadagno. In
ogni caso, chi ha subitoil danno
deve provarlo con precisi oneri di
allegazione e prova.

Corte di cassazione, sentenza
330 del 10 gennaio 2018

dal lavoratore in seguitoa
demansionamentovarisarcito
ogniqualvolta siano lesi alcuni
diritti inviolabili
costituzionalmente garantiti. Il
datore dilavoro risponde atitolo di
responsabilita contrattuale,
quandoil dipendente ne offrauna
dimostrazione, anche tramite
presunzioni semplici, sulle quali il
giudice puofondareinvia
esclusivail proprio convincimento.
Corte di cassazione, sentenza
22288 del 25 settembre 2017
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DOPOILJOBS ACT

Margini di manovra
piu ampi per i datori
con il criterio formale

Dai giudici di merito
le prime applicazioni
delle norme del 2015

Lanuovaversione dell’articolo 2103
del Codice civile, introdotta con il
Jobsact (Dlgs 81/2015), ha permesso
I'emersione di una nuova concezio-
ne diflessibilita delle mansioni du-
ranteil rapporto dilavoro, fornendo
una maggiore tutela nei confronti
del datore dilavoro e superando il
principio di necessaria — e assoluta
— equivalenza traivecchi e i nuovi
compitiattribuiti al lavoratore in ca-
so diesercizio dello ius variandi.

I giudici non sono pit1 chiamati,
come in passato, a valutare in con-
creto - edifatto -'omogeneita delle
nuove mansioni e laloro aderenza
alle specifiche competenze del di-
pendente, venendo esclusivamente
inrilievo (per negare 'avvenuto de-
mansionamento) che le nuove in-
combenze siano riconducibili allo
«stesso livello di inquadramento
delle ultime effettivamente svolte»
(come danuovaformulazione del-
l'articolo 2103).

Sipassa, dunque, da un criterio
puramente sostanziale auno esclu-
sivamente formale, che si presta a
garantire una maggiore certezza e
uniformita interpretativa, ad asso-
luto vantaggio del datore dilavoro
edellerelative strategie imprendi-
toriali. Al datore e concesso di pro-
cedere aun vero e proprio deman-
sionamento del lavoratore ogni-
qualvoltacid siareso necessario da
una «modifica degli assetti organiz-
zativi aziendali» (o che questa pos-
sibilita sia prevista dalla contratta-
zione collettiva).

A circa tre anni dalla modifica
dellanorma, si puo tentare divalu-
tare la portata dell’intervento legi-
slativo sulla base dell’interpretazio-

ne giurisprudenziale.

Lagiurisprudenza di merito—al
nettoditesirestrittive — ha confer-
mato l'assoluta legittimita della
scelta datoriale di «attribuire al la-
voratore funzioni che appartenga-
no allo stesso livello di inquadra-
mento delle precedenti», senza
che sia piu necessario «valutarne
in concretoil contenuto professio-
nale e/o’aderenza alle specifiche
competenze gia acquisite» (Tribu-
nale di Bergamo, sentenza del 12
gennaio 2017).

Con riferimento, poi, al muta-
mentoin pejus,igiudicidimerito si
sono spinti sino ad ammettere —al
ricorso deinuovi presuppostidileg-
ge — la liceita di un’attribuzione a
mansioninettamente inferiori qua-
litativamente e quantitativamente
a quelle precedenti (Tribunale di
Roma, sentenza del 2 febbraio
2018). Per dipily, & stata affermatala
piena compatibilita con il criterio
della «modifica degli assetti» legit-
timante il demansionamento, alla
classica ipotesi in cui, a fronte del
rischio di dover procedereallicen-
Ziamento, il datore metta il dipen-
dente nella condizione di salva-
guardarel’occupazione inuna posi-
zione diversa «efinanco deteriore»
(Tribunale di Milano, sentenza del
23 novembre 2016).

In ogni caso, seppur nei citati casi
espressamente consentiti dalla
nuova formulazione della legge, il
demansionamento € da ritenere
sempreillegittimo ove allavoratore
vengano attribuite —anchein viadi
fatto — «amansioni diduelivelliinfe-
riori» (Tribunale di Milano, senten-
zadelisluglio 2016). Inquesto caso,
ildatore dovra comungue procede-
re a riassegnare il lavoratore a in-
combenze idonee al propriolivello
di inquadramento e a risarcire gli
eventuali danni subiti.
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LAVORO




www.datastampa.it

LA STAMPA

Dir. Resp.: Maurizio Molinari

Tiratura: 206315 - Diffusione: 169173 - Lettori: 1144000: da enti certificatori o autocertificati

20-AGO-2018
dapag. 14
foglio1l/3

Superficie: 111 %

L'INCHIESTA

NADIA FERRIGO
Il hoom del telelavoro
Quando da casa
si produce di piu

P.14-15

Siemens, Nestle, Intesa San Paolo, Axa, Enel, Ferrovie, Ferrero: cosl le grandi aziende puntano sull'impiego intelligente
Dipendenti "agili" aumentati del 60% dopo la legge Poletti. In ritardo la pubblica amministrazione e le piccole imprese

Utticio in casa e taglio alle spese
Telelavoro triplicato in un anno

-

NADIA FERRIGO
ROMA

estate sta finendo, le

vacanze pure. E se il

Vostro capo vi propo-

nesse di riprendere a
lavorare, ma senza tornare in
ufficio? I telelavoratori, meglio
smart workers, Sono ancora po-
chini. Ma tutti felici. Manuela
Manes, 45 anni, nata in provin-
cia di Pordenone e da una vita
aMilano, da 7 & pioniera dello
smart working per Siemens Ita-
lia e pittrice. Non sempre in
quest’ordine. Il quartier gene-
rale dellamultinazionale tede-
sca & un palazzone di vetro nel
quartiere Adriano, periferia
nord est del capoluogo lombar-
do. Gli armadi sono quasi spari-
ti, le scrivanie resistono maso-
no condivise. Scordatevila foto
di famiglia accanto al pc. E scor-
datevi pureil pc.

Intranet e I'app per i rifiuti

Con I'accordo siglato con i sin-
dacatia giugno dello scorso an-
no tuttii 2.400 collaboratori di
Siemens sono  diventati
«smart». Siviaggia conil porta-
tile, che si connette con una
schedinaall'intranet aziendale.
Dal divano di casa oppure dal
tavolino di unbar, poco cambia
e anessuno interessa. Se c’e bi-
sogno di un posto riservato per
incontrareiclientiounteamdi
lavoro si prenota una sala. Con
un’app, proprio come il servizio
perritirare laraccolta differen-
ziata, quello di bike sharing op-
purelapalestra. Il che vuol dire
che non si lavora per orari, ma
per obiettivi. I dipendenti coin-
volti nel progetto pilota nel
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2011 erano 260, tra questi c’&
Manuela. Lei lavora per il
marketing e racconta cosila sua
giornata: «Mi alzo presto, ma
nonesiste nél'ansia del traffico
né quella del cartellino. Non
perdo pill tempo, perché otti-
mizzoimiei tempi. Nessuna ga-
ra achiesce dall'ufficio perulti-
mo e fabella figura conil capo».

Dicono che con lo smar-
tworkingla produttivita aumen-
ta. «Non so se esistano dei para-
metri scientifici, ma quandosié
felici silavora meglio. Non tor-
nerei maiindietro. E una condi-
zione ideale, un beneficio sia
per me che per 'azienda.

La corsa delle grandi aziende
Lalegge 81 delmaggio 2017 re-
gola e definisce il lavoro agile,
daintendersi come «modalita di
esecuzione del rapporto del la-
voro subordinato stabilita me-
diante accordo tra le parti, an-
che con forme di organizzazio-
ne per fasi, cicli e obiettivi e sen-
za precisi vincoli di orario o di
luogo dilavoro». Cé bisogno di
un accordo - collettivo oppure
individuale - per regolare tempi
di riposo e diritto alla discon-
nessione, oltre alle modalita di
recesso, che deve sempre essere
possibile. Il principio & quello
dellavolontarieta. Insommase
il lavoratore non € d’accordo,
non se ne fanulla. Le pit1 deter-
minate a cogliere 'opportunita
di eliminare il posto fisso, inteso
non come contratto a tempoin-
determinato ma come scriva-
nia, sono le grandi aziende.

A testimoniarlo & I'identikit
del lavoratore agile: uomo, eta
media 40 anni, dipendente di
una grande impresa del Nord

LAVORO

Italia. Secondoidatiraccoltidal-
I'Osservatorio Smart Working
del Politecnico di Milano, dopo
lalegge 81 del2012 dell'ex mini-
stro del Lavoro Giuliano Poletti
gli smart workers sono aumen-
tati in un anno del 60%. Non si
trattasolo ditagliare itempidel
trasporto e della macchinetta del
caffé, maripensare il rapporto di
lavoro subordinato. «Civogliono
fiducia e senso diresponsabilita
- conclude Manuela, immagine
social conitacchi sulla scrivania,
pocoistituzionale ma cherende
beneTidea -. Bisogna saper man-
tenereicontatti conicolleghi an-
che senza vederli ogni giorno.
Poi chi ¢ assunto da poco tende-
ra a stare di pil in azienda, ma
sono sempre i risultati a fare la
differenza. Ecco perché conta
moltoil cambio dimentalita dei
manager».

Oltre a Siemens, cisono Ne-
stle, Intesa San Paolo, Axa,
Enel, Ferrovie e laFerrero, che
dopoiprimi seimesidi proget-
to pilota ha deciso di triplicare.
Da un’indagine interna su di-
pendenti e manager della mul-
tinazionale piemontese coin-
volti nello smart working €
emerso che lavorare un giorno
asettimana “in agilita” miglio-
rala capacita di organizzare il
tempo e il rispetto delle sca-
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denze. Di piu, si registra una
crescita della sensazione di fi-
ducia percepita dal dipendente
e un miglioramento della pro-
pensione ai risultati. Tutto nel-
l'ottica di un miglior equilibrio
tra lavoro e vita privata.

Solo una su dieci
«In Italialo smart working coin-
volge circa il 5% dei lavoratori,
ma con una distribuzione diver-
saasecondadel tipo diimpresa.
Con un campione pesato per es-
sere rappresentativo, siamoar-
rivati a stimare 305mila perso-
ne-spiega Fiorella Crespi, ricer-
catrice del Politecnico -. Le ini-
ziative che hanno portato a un
ripensamento complessivo del-
l'organizzazione interessano
circa il 9% delle grandi azien-
de». Meno di una su dieci. Po-
chine, anche se stanno recupe-
rando in fretta il tempo perso
perché agevolate dauna cultura
manageriale meno legata al
controllo visivo. Altro grande
incentivo: la capacita di conci-
liare tempi di vita e di lavoro &
anche un punto diforzae di at-
trazione per i giovani talenti.
Lamusica cambia per le pic-
cole e medie imprese, per cui
«& ancora molto forte la perce-
zione che sia una normativa

che non si puo applicare allalo-
ro realta», conclude Crespi.

Ed é un peccato. Come
spiegail rapporto pubblicato
a luglio dello scorso anno da
Eurofound, agenzia europea
per il miglioramento delle
condizioni divita e dilavoro,
trovare nuove forme di work-
life balance & anche unastra-
tegia per combattere il gender
gap nell’'occupazione e aiuta-
re i care giver, cioé «coloro
che siprendono cura», dei fi-
gli o dei parenti piti anziani e
in difficolta. Conil telelavoro
vincono tutti. Non ci sono co-
sti da sostenere per il pubbli-
co, i privati possono tagliare
diverse spese fisse e aumenta
pure la produttivita.

Gli ultimi in Europa

Tutto il contrario di quel che
accade a chi ¢ obbligato a tim-
brare il cartellino. Secondo la
ricerca pubblicata dall’Europe-
an Labour Force, la differenza
delle ore lavorate ogni settima-
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natrauomo e donna aumenta
quando ¢’ un bimbo con meno
di dodici anni. Per lei scende da
35a30, per lui invece aumenta

anche se dipoco: da39 apitdi
40. Attenzione pero. Il maggior
scarto tra quanto si vorrebbe
lavorare e quanto si lavora &
per gli uomini proprio in que-
sta fase. Il telelavoro, il lavoro
agile oin mobilita, nelle sue di-
verse forme puo essere una
buona soluzione per le esigen-
ze di cura di tutti. Mamme, e
anche papa. Secondoiricerca-
toriin Europa il 60% dei lavo-
ratori deve rispettare orari rigi-
di, il 30% puo contare su «una
discreta flessibilita in alcuni
momenti della giornatas.

Lamedia europea dichi-in
diverse forme - non & obbligato
alavorare da casa é del 17 %.
Ai primi posti - con percentuali
che superano il 30% - ci sono
Danimarca, Svezia e Regno
Unito. Ultimi in classifica con
meno del 10%, preceduti da
Grecia, Repubblica Ceca e Po-
lonia, ci siamo noi.

lIritardo della Pa
Il telelavoro & ancora poco- anzi
molto poco - diffuso nella pubbli-
caamministrazione. Secondola
legge Madia del 2015, 'obiettivo
daraggiungere nei primi sei me-
si del 2018 era del 10% dei di-
pendenti pubblici - circa 300mila
pEersone - ma siamo poco sopra
lo 0,3 per cento, il che significa
3mila lavoratori nelle ammini-
strazioni trail Nord ela Capitale.
Secondoil rapportorealizza-
to daMarina Penna, ricercatrice
dell'agenzia Enea, I'inizio del
cronicoritardo stanellaviolazio-
ne di un obbligo introdotto nel
2012 dal Decreto Crescitadel go-
verno Monti. Per pianificare il ri-
corso al telelavoro, bisognava
primadi tutto individuare le atti-
vita non telelavorabili. Anche se
erano previste delle sanzioni per
chinonavesse provveduto, non
se e mai fatto nulla.
Cédaaggiungere cheregole
e prassi escludonoidirigentie
chiha contratti diversi da quel-
lo a tempo pieno e indetermi-
nato e che I'eta media dei di-
pendenti pubblici & alta. Ltalia
infatti hail piti basso tasso per-
centuale di dipendenti sotto i
35 anni - il 2% controil 18% dei

LAVORO

paesi Ocse - e la pit1 alta sopra
i 54 anni, 45% contro il 22%.
Si aggiungono la scarsita di
risorse per il necessario rinno-
vamento dei mezzi tecnologici
e la complicata disciplina sugli
infortuni. Le iniziative, pure
virtuose, ci sono. Apripista le
province di Trento e Bolzano,
Lombardia, Piemonte ed Emilia
Romagna. Per queste ammini-
strazioni, l'obiettivo del 10 %
non € poi cosi remoto. Tra gli
enti diricerca, spiccal'Tstat, poi
ci sono il Ministro dello Svilup-
po Economico e della Salute.
Ma a Sud di Roma di telelavoro
non c’é ancora traccia. —

@ BY NG ND ALCUNI DIRITTI RISERVATI

La storia/1

Antonella Bali

«Mi & cambiata la vitax. Antonel-
la Bali, 53 anni, di Martignano,
provincia di Trento, & impiegata
nell'ufficio provinciale Previdenza
estipendidal2 anni,da Stelela-
voratrice. «Con i bimbi piccoli
avevo un part-time, ma lavoran-
do da casa ho potuto tornare a
tempo pieno e stare in ogni caso
accantoaloro - racconta -. L'inizio
non e stato facile, i colleghi mi
chiamavano "'I'eterna viaggiatri-
ce". Maibenefici sono tanti: quali-
ta dellavita, tranquillita, rapporti
sociali recuperati. E tanti problemi
si possono risolvere benissimo
anche con una telefonata.

La storia/2

Simona Giudici

«Quando lavoro da casa inizio
un'ora prima, perché non ho il
tragitto da fare fino all'ufficio.
Mangio a pranzo con la miafiglia
pit grande e se devo portarelei o
un altro dei miei bambini dal
dentista non deve prendere un
permesso. E poi sono molto piu
concentrata nel silenzio di casa
che nell'open space dell'ufficio.
Simona Giudici, 36 anni, e clini-
cal project leader per I'Unita di ri-
cerca Clinica Sanofi. L'azienda
farmaceutica nelle sue sedi di
Milano, Modena e Roma ha il
60% dei collaboratori che hanno
scelto lo smart working.

10
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Laura Ribotta Ingegnere ambientale in servizio al Comune di Torino

racconta come € migliorata l'organizzazione delle sue mansioni

“Ho 3 figli e un nuovo incarico
Dal mio soggiorno produco di piu
mi bastano cellulare e Internet”

www.datastampa.it Superficie: 24 %
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INTERVISTA

1 18 febbraio

2013, davanti
alla mia scriva-
nia nuova, mi

sono sentita un po’solaein
dovere di dimostrare qual-
cosa, con unleggero senso
di colpa di fondo. Ma il mio
primo mese & stato esal-
tante. Non stavo cosi bene
da anni». Eccol’esordio del
blog Telelavoratricefelice,
con cui post dopo post Lau-
ra Ribotta, 39 anni, rac-
conta la sua esperienza di
telelavoro. Promossa, an-
che perché lavorare da ca-
sa non le ha impedito di
conquistare un nuovo - e
pit stimolante - incarico.
Ingegnere ambientale per
il Comune di Torino, con
l'ufficio a cinquanta minu-
ti da casa e tre bimbi picco-
li che vanno in tre scuole
diverse. Come si fa?

«Non sifa. Nel 2013 ero ap-
pena rientrata dalla terza
gravidanza. Avevo addirit-
tura chiesto di entrare pri-
ma al mattino, per poter at-
traversare la citta quando
ancora tuttalamia famiglia
dormiva. Ho sempre amato
il mio lavoro, ma stavo per
arrendermi e chiedere il
trasferimento».

Einvece...

«Ho scoperto del primo ban-

do del Comune per il telela-
vorodaunarticolo di giorna-
le. Lo stesso il mio capo. E
stato lui a dirmi, perché non
proviamo? Non subito, ma
ha funzionato».

Come sifaad abbandona-
re la scrivania quattro
giorni su cinque?

«L.a sperimentazione parti
seimesi dopoil bando. Non
scorderd maiil giorno della
consegna del mio nuovo pc
portatile. Ero contenta, ma
anche preoccupata. Dovevo
dimostrare a tutti di poter-

cela fare».

E poiquesto nuovo pcdove
lo ha sistemato?

«Il cambiamento ha coin-
volto anche la mia fami-
glia. Ho sacrificato un pez-
zetto di casa per fare spa-
zio a scrivania e documen-
ti, circondati da un recinto
invisibile che devo dire e
stato sempre molto rispet-
tato. Hanno capito subito
chele carte dellavoro non
sitoccano per nessun mo-
tivo, che quando la mam-
ma e alla scrivania non va
disturbatax.

Altri vantaggi?

«Ho capito che il lavoro non
& un luogo, ma un’azione.
Appena uscitii bimbi di ca-
saposso dedicarmi alle mie
pratiche, senza interruzio-
ni. Lavoro meglio, in meno
tempo e con pil soddisfa-
zione».

Esperienza «assolutamen-
te promossa», come rac-
conta anche nel suo blog.
Non ha sofferto nemmeno
un po’ di solitudine?
«Mai. Anche se all’inizio
temevo di perdere i pezzi,
restare isolata. Maio e gli
altri colleghi che hanno
iniziato la sperimentazio-
ne ci siamo tenuti sempre
in contatto.E poi é inizia-
tala mia esperienza conil
blog dedicato al telelavo-
ro: con una linea telefoni-
ca e internet si puo lavo-
rare e vivere meglio. Per-
ché no?»

Magari perla paura di per-
dere qualche buona occa-
sione di carriera?
«Unanno fail mioincarico e
cambiato, seguo un progetto
sperimentale europeo suin-
novazione e citta smart. Sti-
molante, innovativo. Una sfi-
daperil futuro. Emi piace un
sacco». NADFER. —

@ BY NCND ALCUNIDIRITTIRISERVATI

LAVORO
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Ma serviranno quarant anni
per ripagare una nazionalizzazione

Mancati incassi
e investimenti
da garantire
L’allarme della Cgil
“A rischio 3 mila
posti di lavoro”

VALENTINA CONTE, ROMA

Lo Stato ci metterebbe
quarant’anni aripagare i soldi
ad Autostrade per!'ltalia, se
revocasse alla societadella
galassia Benetton la
concessione su 3 mila chilometri
di autostrade italiane. Tanti
soldi. Una cifra stratosferica: tra
15,8 e 18,2 miliardi, calcola la
Fillea Cgil. Si tratta del lucro
cessante,ovvero i mancati
incassi dei pedaggidaquia20o0
a24 anni - il termine della
concessione - al netto di una
serie di voci: costi, oneri,
investimenti, imposte. E
sottratta anchela penale chelo
Stato puo caricare sui conti del
concessionario, pari al 10% della
somima cosi calcolata. Penale
che puo essere aumentata,
considerato pure il “maggior
danno” subito.

Lo prevede una postilla
contenuta nell’articolo 9 della
convenzione unica del 2007, su
cuiil governo conta parecchio.
La penale arricchita del maggior
danno, vista 'immane tragedia
di Genova el’alto costo in vite
umane, potrebbe essere cosi
massiccia da annullare del tutto
ildovuto ad Autostrade, fissato
in modo inequivocabile dal
generoso contratto firmato con
lo Stato undici anni fa. Ad oggi
peronessuno ¢ in grado di dire
se Palazzo Chigiriusciraa
sfilarsi, come pure crede, dal
ginepraio dinorme che lo
obbligano ad erogare il valore di
subentro al suo concessionario.
Puo essere utile dunque fare
quattro conti. E tenere presente
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che in gioco ci sono anche posti
dilavoro.
«Almeno 3 mila sarebberoa

rischio con larevoca, tra diretti
di Autostrade e indiretti di
Pavimental», mette subito in
chiaro Alessandro Genovesi,
segretario generale della Fillea
Cgil. «<Ma il tema qui non € solo
la salvaguardia dei lavoratori.
Qualunque soluzione verra
individuata, dalla
rinazionalizzazione alla nuova
gara, contiamo che siano
tutelate tutte le professionalita e
soprattutto il flusso degli
investimenti, necessaria
garantire il lavoro del futuro». Il
sindacato guidato dalla
Camusso teme una
liberalizzazione selvaggia del
settore, uno spezzatino della
rete che finisca per favorire le
piccole ditte dei subappalti. Une
concorrenza al ribasso,
insomma. Con tutte le
conseguenze nefaste del caso, a
partire dalla sicurezza. «Vela
immaginate una situazione per
cui ogni cento chilometri
dell’autostrada del Sole ¢’e¢ una
ditta diversa che fa
manutenzione con pochi
dipendenti e magari risparmia
sui materiali?», osserva ancora
Genovesi. Senza considerare il
tema della gara. «Non & detto
chevincano aziende italiane. Ma
ibig tedeschi o cinesi che hanno
le stesse economie di scala di
Autostrade avrebbero anchelo
stesso interesse nella Gronda o
nella Pedemontana?».
Torniamo ai numeri. I ricavi
annuali di Autostrade - depurati
dagli introiti non pertinenti alla
concessione (come le entrate di
Autogrill, pubblicita,
progettazione e altro) -
ammontano a 3 miliardi, calcola
Fillea Cgil. Si tratta dei pedaggi
che gli italiani pagano ai caselli.
A questa cifra vanno sottratti
tutta una serie di costi paria 2,2
miliardi, tra cuila

manutenzione ordinariae
straordinaria, ’'ampliamento
delle opere esistenti, il
cofinanziamento delle grandi
opere. La differenza traidue
numeri - 785 milioni - € quanto
Autostrade potrebbe reclamare
dallo Stato per ogni anno di
mancata concessione.
Vent’anni, se si considera I’eta di
scadenza il 2038. Ventiquattro,
se invece si punta sul 2042.
Come mai ballano quattro anni?
Il governo Renzi, alla fine del
2014, vara lo Sblocca-Italia,
firmato dal ministro Lupi conla
norma per cui, in cambio di
nuovi investimenti, le
concessioni autostradali
possono essere allungate. Nel
caso di Autostrade si prevede di
passare dal 2038 al 2042, senza
pero dettagliare gli
investimenti. Il successivo
codice degli appalti varato nel
2016 dal ministro Delrio, ancora
governo Renzi, fa pero saltare la
norma. Rimedia sempre Delrio,
nel successivo esecutivo
Gentiloni, allungando al 2042 1a
concessione ad Autostrade, in
cambio della Gronda di Genova
e subordinando I’'accordo al via
libera europeo, poi arrivato
poco prima delle elezioni del 4
marzo.

Nei calcoli Cgili due scenari di
scadenza della concessione
sono tenuti entrambi vivi. Sara
solo la querelle legale a indicare
quale considerare. In ogni caso,
conlarevocalo Stato andrebbe
a guadagnare 435 milioni
all’anno, nell’ipotesi che tenga
invariati pedaggi, investimenti,
manutenzioni. E dunque
ripagherebbe Autostrade in
36-42 anni. Il tutto senza
considerare il debito della
concessionaria: 1,3 miliardi. Non
tutto passerebbe ad Anas. Ma
nessuno sa quanta parte €
davvero inerente alle autostrade
italiane. E quanto ad altre
concessioni estere. In ogni caso,
un salasso.

©RIPRODUZIONE RISERVATA

M serviraniio quaranCanni
per ripugzare una nazionalizzazione

A
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| conti di autostrade

Ricavi annui pedaggi

QUANTI ANNI CI METTE
LO STATO A RECUPERARE
L'ESBORSO

3 MILIARDI

QUANTO COSTA
ALLO STATO LA REVOCA

AD AUTOSTRADE

3 MILIARDI

, . f manutenzione ordinaria
Costi annui

3] O MILIONI 3] O MILIONI

manutenzione straordinaria, ampliamento
opere esistenti,
cofinanziamento grandi opere

CAB

],3 MILIARDI ],3 MILIARDI

costi operativi e organizzativi: subentro Anas,
clausola sociale
Pavimental, acguisto e manutenzione mezzi

&

]75 MILIONI ]75 MILIONI

mancato incasso da concessioni per lo Stato
e mancate entrate da sovrapprezzo per Anas

o8
€

430 MILIONI 430 MILIONI

minori tasse

&

margine (ricavi- costi)

Oy

moltiplicato per 20 anni mancanti al 2038
=l (inclusa rivalutazione)*

350 MILIONI
435 wion

36 ANNI

785 MILIONI
]5,8 MILIARDI

moltiplicato per 24 anni mancanti al 2042
(inclusa rivalutazione)*

* a seconda dell'anno che si considera
come fine della concessione
FONTE: FILLEA CGIL
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Una figura considerata strategica nel settore industriale. Serve una laurea tecnica

Servizio al top per la clientela

Previsione e controllo vendite al supply chain manager

-

Pagina a cura
DI ROBERT HASSAN

una figura considerata

decisamente strategica

nel settore industriale:

il supply chain mana-
ger & un professionista non solo
utilizzato per puro ri-governo
degli acquisti, ma in realta &
molto pitt ampio lo spazio ope-
rativo su cui sviluppa 'attivita;
opera generalmente attraver-
80 una specifica metodologia
prevedendo e controllando
le vendite per l'ottenimento
pieno della soddisfazione del
cliente. Alcuni enti e universi-
ta oggi offrono efficaci master
verticali in materia e, in piu,
esistono enti di certificazione
anche di matrice internazio-
nale. Si occupa di pianificare
dal punto di vista logistico I'in-
troduzione dei nuovi prodotti
e quelli maturi; di condurre le
negoziazioni di acquisto con i
fornitori di development, ma-
nufacturing e products servi-
ces; di identificare e valutare
dal punto di vista commerciale
i potenziali nuovi fornitori di
development e di provvedere
alla stesura dei contratti di
acquisto. Il supply chain ma-
nager deve preferibilmente
essere laureato a indirizzo
tecnico, preferibilmente in in-
gegneria elettronica, deve ave-
re una pluriennale esperienza
di tipo tecnico-progettuale e/o
di product, deve avere lavora-
to nel management nell’am-
bito dei dispositivi elettronici
con particolare riferimento ai
sistemi di domotica e/o buil-
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ding management systems;
infine generalmente & richiesta
Pottima conoscenza della lin-
gua inglese e la disponibilita
a frequenti trasferte in am-
bito internazionale. Il supply
chain manager interagisce a
360° all'interno dell’azienda e
in particolare con il marketing,
logistica, vendite e, in alcuni
casi specifici, con la web sales.
Il suo obiettivo & quello di mas-
simizzare il livello di servizio
al cliente finale, sviluppando
e ottimizzando interazioni e
coordinamento tra fornitori,
clienti e distribuzione.

Il supply chain management
nell’industria manifatturiera
sta cambiando significativa-
mente, trasformandosi da
puro centro di costo a centro
di servizio. Non si tratta quin-
di pit di un ruolo puramente
operativo, ma di un ruolo di
crescente impatto strategico
sul posizionamento dell’im-
presa. La responsabilita del
supply chain manager ha una
duplice faccia. La prima, solo
apparentemente piu tradizio-
nale, & dunque relativa alla
gestione degli acquisti e della
logistica. In realta essa richie-
de competenza nell'introdurre
nuove tecniche di acquisto e
di identificare nuove fonti di
approvvigionamento in paesi
«low cost».

La seconda, di portata non
inferiore alla prima, & insita
in un ruolo di cerniera con la
progettazione, I’engineering,
la produzione e in parte con i
sistemi informativi. In questo
ruolo & importante anche una

FORMAZIONE

competenza di lean manufac-
turing.

Per essere un buon supply
chain manager occorre ave-
re un’esperienza di gestione
della logistica in un ambien-
te di produzione/engineering;
la provenienza dallo specifico
settore di produzione (elettrico,
meccanico ecc.); un’esperien-
za di sviluppo ed esecuzione
di programmi di continuous
improvement (lean manufac-
turing, six sigma ecc.); skill
informatico tale da identifica-
re e definire adeguamenti dei
sistemi informativi a supporto
delle misure di miglioramen-
to intraprese. La retribuzione
lorda annua varia da 80 a 110
mila euro a seconda dell’espe-
rienza.

Per supply chain manage-
ment o gestione della catena di
approvvigionamento si inten-
dono quindi tutti quei proces-
si di ottimizzazione del livello
delle scorte e del flusso di beni
nella catena di approvvigio-
namento. Si intendono anche
tutti quei processi di aumento
di efficienza produttiva dell'im-
presa e della sua velocita di
evasione degli ordini ricevuti.
Il supply chain management &
una metodologia che mira alla
previsione e al controllo della
catena delle vendite di un pro-
dotto da parte del produttore.
Negli ultimi anni la competi-
zione globale e la pressione sui
prezzi hanno spinto un nume-
ro sempre maggiore di aziende
a considerare le opportunita di
riduzione dei costi di produzio-
ne offerte dai Paesi a basso co-
sto di manodopera.
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Lidentikit

Pianifica dal punto di
vista logistico |'introdu-
zione dei nuovi prodotti
e quelli maturi

Provvede alla stesura
dei contratti di acquisto

Si occupa di condurre le
negoziazioni di acquisto
con i fornitori di develop-
ment, manufacturing e
products services

Identifica e valuta dal
punto di vista commer-
ciale i potenziali nuovi
fornitori di development

Deve preferibilmente es-
sere laureatoad indirizzo
tecnico, preferibilmente
iningegneria elettronica,
deve avere una plurien-
nale esperienza di tipo
tecnico-progettuale e/o
di product

Deve avere lavorato nel
management nell’am-
bito dei dispositivi elet-
tronici con riferimento
ai sistemi di domotica
o building management
systems
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Un ruolo strategico
per il responsabile acquisti

Un’altra figura richiesta nel settore industriale e il
responsabile acquisti, il quale ha conosciuto negli ul-
timi anni una profonda metamorfosi che ha portato le
imprese a valorizzarne 'operato in un’ottica sempre
pin strategica. T mereati di shoceo sempre pin ampi e
lontani, la globalizzazione del mercato e I'impulso dato
dalla tecnologia sono solo alcuni dei fattori che costan-
temente imprimono alla funzione approvvigionamenti.
I cambiamenti in atto all’interno di questa funzione
non possono non avere un impatto sulla professiona-
lita e sulle competenze di tutti coloro che operano
nell’area. L'importanza di questi aspetti ha evidenziato
la necessita che il responsabile acquisti abbia maturato
una conoscenza completa e profonda sia della filiera
produttiva che di quella distributiva che si traduce in
una gestione e in un monitoraggio dei tempi e metodi
di acquisto e di distribuzione sul canale diretto. Infine,
nel mondo industriale é richiesto anche il responsabile
della logistica che non solo sovrintende l'intero ciclo
di produzione dei
servizi che accom-
pagnano la merce
a destinazione, ma
progetta nuove pro-
cedure gestionali per
effettuare interventi
di razionalizzazione
e organizzazione del
sistema logistico-
produttivo. E un ruolo che si sta allontanando dalla
tradizionale gestione della logistica che gestisce il
movimento delle merei, dal fornitore fino al cliente
finale, e si sta invece avvicinando alla logica dominan-
te nel supply chain management. La supply chain ¢ 1a
rete globale composta da entita economiche, come ad
esempio: fornitori, aziende manifatturiere, magazzini e
centri di distribuzione, che sono coinvolte, attraverso
collegamenti a monte e a valle, in differenti attivita
che producono valore nella forma di prodotti e servi-
zi destinati al consumatore finale. Uno dei requisiti
richiesti al direttore della logistica ¢ dunque quello
di sapersi configurare in tempi brevi con ciascuna di
queste entita. Questo aspetto € necessario allo scopo
di rispondere in modo tempestivo alle fluttuazioni e di
poter sfruttare le opportunita offerte dal mercato.
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B Un aumnento dell'Tva avrebbe «ef-
fetd devastanti» sull'economia. Al
presidente di Confcommercio Carlo
Sangalli non é sfuggita una frase del
sottosegretario alla presidenza Gian-
carlo Giorgetti sui rincari dell'impo-

L'INTERVISTA Carlo Sangalli

«Il governo non faccia melina
Devastante se aumenta I'Iva»

-

Antonio Signorini

Roma Un aumento dell'Iva, an-
che parziale avrebbe «effetti
devastanti» sull’'economia. Al
presidente di Confcommercio
Carlo Sangalli non & sfuggita
una frase del sottosegretario al-
la presidenza Giancarlo Gior-
getti sui rincari dell'imposta in-
diretta. «La clausola di salva-
guardia - ha detto in un'intervi-
sta rilasciata ieri al Messaggero
- 'hanno messa quelli prima e
noi cerchiamo di sterilizzarla».
Dichiarazione molto pit1 debo-
le rispetto agli impegni presi
dai vicepremier Salvini e Di
Maio, che peril leader dei com-
mercianti vanno rispettati. La
crescita va fatta tagliando le
tasse e le risorse vanno trovate
anche trattando con1'Ue. Poi il
nodo infrastrutture, fatto emer-
gere dalla tragedia di Genova.

Cosa servirebbe per evitare

disastri come quello del

ponte Morandi?

«Mappare i ponti ed i caval-
cavia, fare controlli e relativa
manutenzione dovrebbero es-
sere considerati normale am-
ministrazione e invece, nono-
stante gli allarmi lanciati pit
volte, molte di queste procedu-
re sono rimaste inevase o fatte
male. Da anni Conftrasporto,
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PARLA CARLO SANGALLI

«Se aumenta I'Iva
per il commercio
sara devastante»
di Antonio Signorini

stri allarmi».

la nostra associazione di riferi-
mento sui trasporti e la logisti-
ca, denuncia questo rischio an-
che per la crescita esponenzia-
le dei cosiddetti trasporti ecce-
zionali. Il nostro sistema infra-
strutturale deve essere reso al
pil presto piu sicuro e moder-
no. Ne va della nostra crescita
economica e della nostra com-
petitivita. Sto con il presidente
Mattarella quando parla di ac-
certamento severo delle re-
sponsabilita e soprattutto che
si renda conto, in una vicenda
cosi drammatica, del principio
einaudiano del conoscere per
deliberare».
Il governo vuole puntare
sulle grandi opere, anche
se i partiti di maggioranza
hanno un’impostazione di-
versa su questo tema.
«L/ultimo Documento di eco-
nomia e finanza per le infra-
strutture prevede un program-
ma da 100 miliardi di euro che
dovrebbe far recuperare al pae-
se quel deficit accumulato ne-
gli ultimi dieci anni pari a circa
a 60 miliardi. E mi pare che
nelle intenzioni del governo ci
sia l'intenzione di scorporare
gli investimenti infrastrutturali
dal bilancio dello Stato. Que-
sta € la via da intraprendere
con celerita».

ECONOMIA

sta indiretta. E replica: «Il governo
non faccia melina, vanno subito ta-
gliate le tasse perché I'economia ral-
lentax. E sulle infrastrutture: «Nessu-
na manutenzione nonostante i no-

apagina #

In autunno arrivera la nota
di aggiornamento del Def
che dovra fare i conti con
una crescita incerta. Poi do-
vra partire un confronto
con la Commissione euro-
pea. Quali sono le vostre
previsioni?

«Il rallentamento dell’econo-
mia € nei dati e le prospettive
non rendono il quadro meno
preoccupante. L'intensita e la
durata di questo rallentamen-
to consiglia una gestione rigo-
rosa della finanza pubblica e
questo suggerisce pure, come
indicato anche dal sottosegre-
tario Giorgetti, di usare in sede
europea quella flessibilita ne-
cessaria per trovare le risorse.
Questo per tenere insieme
I'obiettivo di una riduzione del-
la pressione fiscale, almeno un
inizio come nel caso della flat
tax, con una stabilizzazione

1l presidente della Confcommercio accusa: «Nessuna
manutenzione sui ponti nonostante i nostri allarmi»

?_z il Giornale &

Immigrati, povm e tasse
La versione di Salvini
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del deficit e una riduzione del
rapporto tra debito e Pil. E so-
prattutto impariamo arispetta-
re gli investitori stranieri e i
mercati che sostengono la no-
stra economia e finanziano il
nostro debito».

Il sottosegretario alla presi-

denza Giorgetti ha parlato

di Iva, ma dalle sue parole

non sembra emergere con

chiarezza la volonta di steri-
lizzare gli aumenti...

«Su un tema cosi delicato e
dirimente come questo non si
faccia melina e non si trovino
soluzioni parziali come la selet-
tivita, cioe 'aumento delle ali-
quote solo per alcuni prodotti.
Avrebbe, comunque, effetti de-
vastanti sia sul clima di fiducia
delle famiglie e sui consumi.
Famiglie ed imprese ora piu
che mai hanno bisogno di cre-
dere che alle porte non c¢’é una
ripresa alla moviola e anzi spe-
rare di tornare a crescere a rit-
mi pilt sostenuti».

Il governo su questo tema
aveva preso un impegno...

«Noi rimaniamo alla promes-
sa quasi solenne perché fatta
allanostra assemblea dal mini-
stro dello Sviluppo Di Maio e
confermata dallo stesso Salvi-
ni, quella di non toccare I'Tva.
Vogliamo credere che non ci
siano ripensament e che qual-
che voce isolata, favorevole
agli aumenti, rimanga tale».
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LA STRATEGIA ILFISCO
Servono l’'economia
infrastrutture rallenta: vanno
piu sicure  subito tagliate
e moderne  letasse

CONTROLLI RADAR
Nella foto diffusa

dai vigili del fuoco,

il georadar

che il corpo addetto
anche alla difesa civile
ha installato

per monitorare

il troncone est

del ponte Morandi
dopo il crollo

e cercare cosl

di prevenire eventuali
alterazioni

nella stabilita
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Dopo il crollo del ponte Morandi

Autostrade, il blitz del governo
via la concessione con una legge

L’esecutivo pronto a varare una nuova norma per una ristatalizzazione di fatto della rete
con il passaggio della gestione all’Anas che pero potrebbe non avere le risorse necessarie

Governo, una legge per togliere
la concessione ad Autostrade

Renzi: fischi al Pd boomerang per Lega e 5S. Inchiesta, documento svela debolezza dei tiranti

-

Claudio Tito

legge da approvare con
una corsia preferenziale in

Parlamento. Per cancellare di
fattola concessione assegnata
alla Societa Autostrade.
Intervenendo, pero’, non con
una semplice revoca che
verrebbe sottoposta ai tempi
delle procedure giudiziarie.
Bensi abrogando o modificando
lalegge che ha fatto entrare in
vigore proprio la Convenzione.
E questo il piano allo studio del
governo che vuole stringere i tem-
pi e soprattutto non intende ri-
nunciare al suo primario obietti-
vo dopo latragedia di Genova: sot-
trarre la gestione della rete auto-
stradale alla societa controllata
da Atlantia e dalla famiglia Benet-
ton. Per consegnarla ad Anas, la
societd pubblica che amministra
e cura la manutenzione le strade.
«La soluzione — ripetono nella
squadra governativa — deve esse-
re definitiva oltre che rapida».

Sulle scrivanie del presidente
del Consiglio Conte e dei due vice-
premier, Di Maio e Salvini, infatti
da un paio di giorni & comparso
un dossier che punta arisolvere il
contenzioso con 'azienda di Ca-
stellucci attraverso un vero e pro-
prio blitz. E un progetto - ancora
in fase di definizione - che ha co-
me presupposto quello di non uti-
lizzare gli strumenti inseriti nella
Convenzione ma di incidere sul
provvedimento che ha nella so-
stanza autorizzato la nascita del-
la Convenzione stessa. In realta
sono due le leggi in discussione:
la 286 approvata nel 2006 (poi

U ndecreto oun disegno di
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estesanel 2008 dal governo Berlu-
sconi) e 1a proroga licenziata dal-
le Camere nel novembre del 2014.
La maggioranza giallo/verde,
dunque, ritiene di poter agire su
quei due testi con una nuova nor-
mativa che sostituisce entrambe
facendo decadere ’accordo sigla-
to con Autostrade. Al momento
sono in corso anche degli appro-
fondimenti sulla tenuta costitu-
zionale di questa procedura. La le-
gittimitd costituzionale, infatti,
pud rappresentare un ostacolo in
questa vicenda e in questo senso
anche il ricorso ad una decreta-
zione d’urgenza potrebbe creare
pitt di una complicazione. Ma i
tecnici dell’esecutivo sono con-
vintidi poter superare anche que-
ste osservazioni.

In primo luogo perché si ricor-
rerebbe ad un provvedimento del-
lastessa “forza” giuridica utilizza-
ta alla fonte. In secondo luogo, si
rimarcherebbero alcuni deficit —
gia evidenziati dalla Corte di Giu-
stizia europea —relativi alla proro-
ga del 2014. Una scelta compiuta
con il classico provvedimento
“Milleproroghe” e senza un nuo-
vo bando europeo che — secondo
Palazzo Chigi — sarebbe stato in-
veceindispensabile.

Non solo. La legge farebbe rife-
rimento all’articolo 1453 del codi-
ce civile che cosi recita: «Nei con-
tratti con prestazioni corrispetti-
ve, quando uno dei contraenti
non adempie le sue obbligazioni,
I’altro pud a sua scelta chiedere
l'adempimento o la risoluzione
del contratto». Un richiamo che,
a giudizio di chi sta predisponen-
do la pratica, inibirebbe anche la
possibilita di appellarsi ad un’al-
tra norma, quella contenuta
nell’articolo 176 del codice degli

ECONOMIA

appalti che peraltronon riguarda
I'ipotesi dell'inadempimento
dell’appaltatore. La piattaforma
ideata dai tecnici della presiden-
za del Consiglio risponderebbe
dunquein primo luogo ad una esi-
genzache questo esecutivo giudi-
ca improrogabile: accogliere im-
mediatamente le istanze di chi li
ha votati e di larga parte dell’opi-
nione pubblica. Tempi certi, quin-
di. E la legge, in questo senso, in-
vertirebbe 'onere della prova in
un eventuale e probabile conten-
zioso con Atlantia. Con una nuo-
va normativa, infatti, tutto sareb-
be immediatamente esecutivo e
spetterebbe ad Autostrade pre-
sentare ricorso e attendere i tem-
pi — presumibilmente lunghi —
della giustizia. Nel frattempo Ia
gestione della rete autostradale,
come gia prevede la legge del
2006, passerebbe completamen-
te nelle mani di un soggetto pub-
blico: ossia ’Anas. Si arriverebbe,
allora, ad una rinazionalizzazio-
ne di fatto delle autostrade con
I’Anas al posto di quella che un
tempo era I'Iri. Uno dei punti an-
cora in discussione riguarda la ri-
chiesta di risarcimento danni.
Cheil governo, in questo caso, po-
trebbe rinunciare a presentare.
Anche perché il troncone penale
dell'inchiesta aperto dopo il crol-
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lo del ponte Morandi comunque y ! |
non si fermerebbe e attribuireb-
be in ogni caso la responsabilita
della tragedia verificatasi a Geno-
va. Peril governo, inoltre, il suben-
tro dell’Anas costituirebbe una
garanzia per quanto riguarda i li-
velli occupazionali: nella sostan-
za tutti i dipendenti di Autostra-
de per I'ltalia dovrebbero avere
lassicurazione di conservare il
posto di lavoro. I problemi sem-
mai possono essere altri. Il primo
riguarda la capacita dell’Anas e
dello Stato di effettuare gli inve-
stimenti miliardari gia fissati dal
gruppo Atlantia. Difficilmente le
casse dell’Ente per le strade po-
tranno farsi carico di quegli impe-
gni e tanto meno le risorse a di-
sposizione del Tesoro. Non a ca-
s0, uno dei profili collegati ma la-
terali della vicenda portano alla
valutazione di una quotazione di
Anas o di una fusione con un’al-
tra societd quotata per reperire
sul mercato i fondi necessari. . - Mo -3

Laltro aspetto & reputaziona- leriin piazza De Ferrari a Genova manifestazione inricordo delle vittime del ponte Morandi raro.tom cenova
le. Quale sara I’effetto di una scel-
ta del genere sugli investitori in-
ternazionali? E che fine fara 'ope-
razione in corso per acquisire la
spagnola Abertis? Ma l’esigenza
di chiudere il caso genovese con
un intervento che dia soddisfazio-
ne all’opinione pubblica e segni il
vero momento di cesura con il
passato prevale su qualsiasi altra
preoccupazione.

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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Il premier

Sul tavolo del presidente del
Consiglio, Giuseppe Conte,

il nuovo piano sulle autostrade
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Mezzo milione di liti
in attesa di sconti
con la pace fiscale

CONTENZIOSO

Quasimezzo milioneleliti fiscali
pendentiinteressate dalla sanato-
ria allo studioin vista della prossi-
ma manovra finanziaria, nell’am-
bito della pace fiscale. Il progetto

messoa puntodalla Lega prevede
scontivariabiliaseconda dell’esi-
to del processo. Il controvalore to-
tale dell’arretrato si puo stimare
in circa 75 miliardi di euro (di cui
unterzoin Cassazione, dove pero
c’esoloundecimo delleliti). L'ef-
fettivo successo della misura an-

dratestatoinbasealla convenien-
za per i potenziali beneficiari, an-
cheallalucedelfatto che in primo
grado metadelleliti & divalore in-
feriore a 3mila euro eche, spesso,
risulta determinante la sorte delle
spese legali gia sostenute.
Dell’Oste ¢ Parente
—a pagina 6

Quasi mezzo milione di liti fiscali
aspetta la chiusura con lo sconto

-

Verso la manovra
d’autunno

Cristiano Dell’Oste
Giovanni Parente

ono quasi mezzo milioneleliti tributarie

interessate dalla pacefiscale allo studio

per la prossima manovra finanziaria.

Secondole ultime statistiche delle

Finanze sul contenzioso — aggiornate al

primo trimestre — ¢i SONo 461.741 cause
pendenti trale commissioni tributarie provinciali
(Ctp), regionali (Ctr) e la Cassazione. A cui
corrisponde un controvalore stimabilein 75,4
miliardi. La cifra e distribuita in modo uniforme nei
tre gradi di giudizio, mal’equilibrio & solo apparente:
di fatto, la Suprema corte raggiunge un terzo del
totale con appena un decimodelle cause, perché quiil
valore medio della lite & 481mila euro.

E suquesto scenario che siinnesta il piano messo
apuntodallaLega e consegnato al ministro
dell’Economia, Giovanni Tria, trai dossier della
manovrae le altre misure di pace fiscale, comprese le
possibili sanatorie diruoli, avvisi e verbali di
constatazione (anticipato dal Sole 24 Oredi
domenica 12 agosto).

Ladecisione € politica e sara presa dal Governo
gialloverde e dal Parlamento in autunno. Daunlato,
ce chiritiene chela sanatoria sarebbeil classico
“regaloagli evasori”. Dall’altro, sisottolinea
I'importanzadisfrondarel’arretrato erecuperare
gettito per]’Erario. Anche in attesa dei dettagli, pero, si
pud giaragionare sull’ipotesiin campo. Perchéla
chiusuradelleliti, se saravarata, dovra comungue
trovareil giusto equilibrio: incentivando gli interessati
asfruttarla, ma anche garantendo equita e gettito.
Obiettivia quanto pare mancatidall’ultima
definizione agevolata, perla quale siattende ancora
unbilancio ufficiale.

Sconto su sanzioni e interessi
Il piano prevede la possibilita di chiuderela causa senza
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Test di convenienza per la misura allo studio nell'ambito della pace fiscale
Sconti fino all'80% per gli 8.500 contribuenti che hanno vinto nei due gradi di merito

pagare sanzioni e interessi, mentre I'imposta reclamata
dal Fiscopotraessere pittomeno defalcataa seconda
dellesituazioni. Secondoil progetto allo studio, seil
processo ein secondo grado eil contribuente sié gia
visto darragione dalla Ctp, potra pagareil 50%
dell'imposta contestata. Se éin Cassazione e ha gia
vintonei due gradidigiudizio precedenti, lo sconto
sara pari all’'80% del tributo. Invece, nei casi di vittoria
del Fisco o verdetto intermedio (ad esempi, quandola
commissione haridottol'imposta contestata), si dovra
arrivare auna conciliazione, fermorestandolo sgravio
disanzioni einteressi.

Per avere un’idea, I'anno scorso ogni dieci ricorsi
definiti in Ctp, i contribuenti ne hanno vinti tre (il
31,4%) ene hanno “pareggiato” uno (I'11,8%).
Applicando queste percentuali all’arretrato in Ctr, si
haunpotenziale di 48mila cause dachiudere conlo
sconto del 50% e 18mila da conciliare.

Il calcolo di convenienza

Insecondo gradoil tasso di successo di cittadini e
imprese sialza (38,8%), ma bisogna capire quanti
possono contare sulla “doppia conforme” per
invocare lo sconto extra large. Difatto, nel 20171a Ctr
ha confermatolavittoria del contribuente una volta
sudue (nel 53,7% dei casi) e poco di piti quella del
Fisco (63,1%). Sipuoallora ipotizzare che — delle circa
s1mila cause arretrate in Cassazione — ce ne siano
8.500 in cui la parte privata vanta una doppia vittoria

ECONOMIA
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Aeceriamenii. it ¢ cartclic,
o fimcake a i Tl

La«pace» allo
studio sulle liti

Sul Sole 24 Oredi
domenicai1z
agosto
l'anticipazione del
piano sulla pace
fiscale messo a
punto dalla Legae
consegnato al
ministro
dell’Economia
Giovanni Triain
vista della
manovra. Il
progetto prevede
un intervento
destinato, oltre
chealle cartelle
esattoriali,anche
allafase ante-
accertamento, a
quella delle liti
potenziali e infine
al contenzioso
tributario intuttii
gradidi giudizio
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MILIARDI

E lastimadel
controvalore
complessivo delle
cause pendenti,
distribuito in parti
uguali tra primo e
secondo grado e
la Corte di
Cassazione, dove
perd c'é solo un
decimo delle liti
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€ 14.500 incui e ’"amministrazione a farlo. Nel primo
caso, se glisi chiede di pagare troppo, il contribuente
probabilmente preferira aspettare la pronunciadella
Suprema corte, sperando che i allinei a quanto gia
decisoda Ctp e Ctr (e magari condanni il Fiscoa
rimborsargli le spese legali). Propriola sorte delle
spese, peraltro, sara un aspetto decisivonel test di
convenienza di tanti cittadini: meta delle liti in primo
grado eun quartodi quellein secondo hannoun
valoreinferiore o uguale a 3mila euro.

Quando invece e’amministrazione ad aver vinto
nei due gradi di merito, & possibile che il
contribuente sia disposto a pagare di piu pur di
evitare una verosimile condannain Cassazione; a
meno che il processo non sia stato trascinato solo
conintenti dilatori o nonsi svolga nei confronti di
societa estinte, fallite o comungque di soggetti
insolvibili. Ipotesi, quest’ultima, in cuila sanatoria
non sara comungue sfruttata, quale che sia lo sconto.

© RIPRODUZIONE RISERVATA

IL TEMA
IN TRE PUNTI

/
L’arretrato
Un potenziale
e di 461mila
processi

11 taglia-liti
Nella pace

@ Secondo gli ultimi

< dati delle Finanze,
fiscale SP L‘ll'lta Sono quasi mezzo
la sanatoria  milione i processi

pendenti conil

e Invista della Fisco. Sipu0 stimare

manovra, la Lega ha che il controvalore
presentato superi i 75 miliardi
un’ipotesi di di euro, di cuiun
chiusura «a sconto» terzo in Cassazione
delle liti pendenti

con il Fisco nei tre

gradi di giudizio

ECONOMIA

A chi conviene
Benefici

e costi

da bilanciare

@ Non siconoscono
ancoraidatifinali
dell’'ultima
definizione agevolata.
Lanuova misura
dovra bilanciare
sconti, equitae

gettito
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| NUMERI

Il quadro del contenzioso
tributario pendente davanti ai
giudici di merito e in Cassazione

Liti pendenti e ripartizione
per fascia di valore

Indeterminabile

Oltre 10 milioni

Oltre 1 milione fino a 10 milioni ..
Oltre 100mila fino a 1 milione

Oltre 20milafino a100mila v

Oltre 3mila fin0 a 20MilA .....cevvmemrssssmsssssens

Fino a amilaeuro

_______ 14,4%

14 per la Cassazione, la ripartizione
delle liti per valore & riferiza
ai procedimenti iscritti nel 2017

Controvalore
Dati ineuro

i# Stima: il valore é stato ricostruito
considerando il valore dei ricorsi
presentanti nel 2018 e 2017,

& applicando al residuo dei ricorsi
pendenti il valore medio della lite
definizanegli ultimi due anni

Esito deiricorsi
definiti nel 2017

it |n Crp e Ctr comprende

le concilizzioni € i ricorsi

definiti in seguito a madifiche
normative (es. condono, cessata
materia del contendere).

In Cassazione, improcedibilita,
determimagons della compelensa
o giurisdizione

IN COMMISSIONE

TRIBUTARIA PROVINCIALE

Al 31 marzo 2018

254.513

2,7%

6,2%

49,6%

Totale
25,4 mid

Valore medio

99.602
(AL R L XL L] ]

IN COMMISSIONE

Al 31 marzo 2018

155.274

6,3% I
0,2%
19%
11,2%
23,6%

30,1%

26,7%

Totale
25,1 mid

Valore medio

161.334

TRIBUTARIA REGIONALE

Altri esiti™ Favorevole Altri esiti™ Favorevole

all'ufficio all'ufficio
11,6% 1 45,2% 7,5% 1 45,3%
11,8% 31,4% B4% 38,8%
Giudizio Favorevole Giudizio Favorevole
intermedio al contribuente intermedio al contribuente

IN CASSAZIONE

Al 31 dicembre 2017

51.954

13,3%
0,7%
6%
26,7% I
20,45 N
18,1%
6%
Totale
24,9mid”
Valore medio
481.118

Altri esiti™ Favorevole
all'ufficio

13,1% 58%

28,9%

Favorevole

al contribuente

Fonte: elaborazione Il Sole 24 Ore del lunedi su dati diparimento Finanze
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LE QUATTRO DELEGHE AL GOVERNO

[Licenziamenti e CONCorsi:
nuovo riordino in vista

LE DELEGHE AL GOVERNO

Licenziamenti e concorsi, si cambia

di Claudio Tucci
~
passato poco pitt di un
E anno dal testo unico
“Madia” sul lavoro
pubblico, non si sono ancora
monitorati gli effetti, ma il
nuovo esecutivo e gia pronto a
rimettere mano alle regole su
procedimenti disciplinari,
precari e concorsi, valutazione.

1 nuovo “restyling” normativo e previsto

dallaprimadelle quattro deleghe tratteg-

giate sempre nellabozzadel DAl “concre-
1 tezza”, su cui sta lavorando la titolare di
palazzo Vidoni, Giulia Bongiorno.

L’obiettivo, descritto nel testo, e rilanciare
«laproduttivita del lavoro pubblico per mi-
gliorare la qualita dei servizi offerti a cittadini
eimprese». Perrealizzarlo,ladelegaindivi-
dua 11 principi e criteri direttivi da seguire
nellastesura - entro 18 mesi - deirelativi DI-
gs. Si parte dalla revisione delle modalita di
accessonella Pa:lastradamaestraresta, co-
me Costituzione prevede, il concorso pubbli-
co, masi apre alla possibilita dibandire sele-
zioni «riservate» dedicate al personale «con
le valutazioni migliori nell’ultimo triennio».
Cosi da smaltire, nel tempo, e almenoin par-
te, la mole di precariato che riguarda la Pa
(esclusa-unpo’asorpresa - dalle regole pit
stringenti suirapporti temporaneiin vigore
nel privato dallo scorso 14 luglio per effetto
del decreto dignita).

Spazio poi a un ennesimo restyling dei
procedimenti disciplinari, appena riordinati
dal precedente Governo: quila delega indica
la necessita diunaloro «razionalizzazione»
attraversol'individuazione di procedure spe-
cifiche in relazione alla tipologia di illecito
commesso, nel rispetto, tuttavia, del con-

MONITORAGGIO MEDIA, ANALISI E REPUTAZIONE

traddittorio e assicurando proporzionalita
delle sanzioni. Inclusa quellaestrema, vale a
dire il licenziamento.

La delega Bongiorno evidenzia, inoltre, la
necessita di ridefinire gli ambiti della disci-
plina e dell’organizzazione del rapporto di
impiego alle dipendenze delle pubbliche am-
ministrazioniriservati, rispettivamente, alla
legge, alla contrattazione collettiva, e, molto
imporianie, ali’autonomia decisionale dei
datore dilavoro (che viene, quindi, espressa-
mente riconosciuta).

Il presupposto per una Pa efficace & una
reale separazione tra vertice politico e ammi-
nistrativo: su questo (delicato) aspettolade-

lega conferma la necessita di una precisade-
finizione dei singoli ambiti decisionali, con
un sistema di premi e sanzioni, e puntando
sulla rotazione dei dirigenti, incentivandone
la mobilita.

Lealtre tre deleghe contenute nel Ddl con-
cretezza prevedonolariorganizzazione della
Scuola nazionale dell’lamministrazione
(Sna), valorizzandole politiche di formazio-
ne e qualificazione del personale pubblico;
del Formez; e un’accelerazione del processo
didigitalizzazione della Pa, darealizzare con
I'interoperabilita delle banche dati e indivi-
duando «forme diagevolazioni» dirette ain-
centivare 'uso delle tecnologie digitali (e, al
tempo stesso, inibendo le erogazioni di servi-
zi disponibili online conicanali tradizionali).

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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